
Nombre del Dr/a _______________________________ Razón social __________________________________

Teléfono _______________________________________Correo electrónico_____________________________

Dirección de despacho_________________________________________________________________________

Nombre del paciente __________________________________________________________________________ 

Femenino 
Masculino 

Servicio urgente con costo adicional 
 

AV DEL VALLE NORTE 945 
OF 4609 Y 4608, HUECHURABA
Celular:  +569 3888 1358
Correo:  soporte@dinamicodental.com 
www.dinamicodental.com

CASOS DE IMPLANTES

TIPO DE PILAR
TiBase Personalizado

Por favor indique
Marca del implante __________________________

Medida del implante  ________________________

Perfil de emergencia

Contorno 
del tejido

Desplazamiento 
del tejido 

Sin desplazamiento 
del tejido  

Impresiones

Análogo

Superior
Inferior

Modelos

Tornillo transfer 
Rodete de altura
Mordida
Fotos 

ADJUNTO CON EL CASO

SI NO HAY ESPACIO OCLUSAL

Llamar al doctor 

Dr. Ajusta y envia
nueva impresión 

Desgastar 
antagonista 
y continuar

Zirconio con translucidez (3D PRO)

Zirconio con opacidad (SHTC) 

Zirconio estratificado 

SERVICIOS EXTRA

Rodete de altura
Base metálica 

Plano digital 
Modelos 3D

MATERIAL

Disilicato de Litio 

Metal Cerámica 

PMMA provisorio

Ceromero (Debe enviar bloque)

Encerado DX 

Encerado Digital 

Tipo de trabajo

Corona
Maryland

Carilla 
Puente

Inlay/Onlay
Endocrown

Diseño del póntico

COLOR DEL DIENTE

Color: __________________________________

Rehabilitado en:
Fibra de vidrio
Perno

Composite
Espiga

PLANOS DE RELAJACIÓN

Blando-duro
Duro 

DIENTE N°

Nomenclatura

FDI

Dibuje su caracterización

Instrucciones del caso

*Una orden de trabajo completa y detallada evita llamados innecesarios e inconvenientes en sus casos* 

_________________________________________

_________________________________________

_________________________________________

_________________________________________

_________________________________________

_________________________________________

   

Color del muñón _______________________

Superior
Inferior

Híbrido/Zirconio

Órden digital



Estos Términos entran en vigencia cuando el cliente establecido en el reverso del mismo ("Odontólogo") envía 
este formulario ("Orden de trabajo") a Dinámico dental laboratorio SPA. El ("Odontólogo") acepta un contrato 
para la venta y entrega de los productos especialmente fabricados mencionados en este documento ("Produc-
tos"). El (“Odontólogo”) acepta pagar la totalidad del precio indicado de los productos en un pago contra entrega 
C.O.D durante los 3 primeros meses, una vez culminado este plazo, el ("Odontólogo") debe hacer la solicitud de 
crédito para pagos a 30 días contra evaluación previa del departamento de finanzas, de lo contrario continúa en 
modalidad C.O.D. El (“Odontólogo”) debe limpiar completamente toda la sangre o saliva de todos los materiales 
utilizados en la boca, asimismo, debe desinfectar todos estos elementos antes de enviarlos a Dinámico y nueva-
mente cuando regrese de Dinámico antes de colocarlos en la boca del paciente.

1- Garantía: Las garantías proporcionadas por Dinámico dental serán condicionadas bajo los siguientes términos: 
- Problemas de manufactura: este tipo de garantía tiene un plazo máximo de 7 días luego de la entrega del 
trabajo a la clínica, en donde se repetirá el trabajo sin costo por error de producción: por homologar incorrecta-
mente el color solicitado o por fracturas del material. Nos reservamos el derecho de no otorgar esta garantía en 
caso de que el doctor no esté de acuerdo con el trabajo final luego de su previa aprobación del diseño digital. 
Dinámico dental trabaja con guía Vita classic y 3D máster. Los trabajos con otra guía de color, se deberá enviar 
con su respectivo muestrario, de lo contrario se reserva garantía por cambio de color. - Luego del periodo de 
tiempo de 14 días, existe la garantía 50/50, ésta cubre el 50% del costo de la nueva pieza a realizar, siendo 
condicionado por: • Incorrecto uso del cemento: Si existiera algún cambio de color en la pieza por mala elección 
del color del cemento dual al momento de instalar el trabajo. • Uso incorrecto del producto por el paciente. • 
Fracturas en zonas de puntos de contacto prematuros que no se hayan notificado a mesa central y aun así se 
cemente. - Nos abstenemos de aplicar todo tipo de garantía en caso de que demos como recomendación un 
material para la elaboración de la rehabilitación y el doctor/a no acepte. Siempre el laboratorio aconsejará un 
mejor manejo según los requerimientos del trabajo y las especificaciones de nuestros materiales. 2- Pago de los 
trabajos: En caso de que un trabajo supere los 30 días, el pago se debe realizar por el total de la factura emitida 
así no esté instalado en el paciente. 3- Partes involucradas: Al contratar el servicio este será un acuerdo entre 
Dentista contratante del servicio y Dinámico dental, el dentista contratante debe hacerse cargo del pago de 
trabajos al laboratorio en casos de que no siga trabajando en la consulta. 4- Rechazo de Trabajos: Contamos con 
un control de calidad para todos los procesos y cada uno de los trabajos recibidos, si en la impresión, los 
aditamentos o adicionales que llega en un caso se encuentra algún detalle que no permita continuar con el 
proceso, será notificado a los doctores para un nuevo envío de éste. 5- Alcance: Dinámico dental se limitará a los 
trabajos tabulados en el arancel adjunto en el correo. No se aceptan trabajos iniciados por otros laboratorios, el 
servicio proporcionado por dinámico dental inicia con la impresión del paciente, para llevar el trabajo de inicio a 
fin. 6- Entrega de los trabajos: Los casos tendrán un tiempo de desarrollo de mínimo 5 a 10 días hábiles para 
trabajos cementados o sobre implantes, y de 5 días hábiles para termoformados. (Éstos están sujetos al tiempo 
de respuesta para aprobación de diseños o consultas técnicas que imposibiliten avanzar su elaboración ocasio-
nando retrasos). DINÁMICO LAB SPA / 77.181.414-K 2 7 -Aprobación de los trabajos: Dinámico cuenta con un 
servicio de diseño digital de los trabajos realizados en el laboratorio, durante el proceso del flujo de trabajo del 
área de CADCAM, el doctor debe aprobar el diseño que se le envía, ya sea por WhatsApp o correo electrónico, en 
este paso podrá hacer los ajustes o cambios correspondientes hasta quedar satisfecho antes de su producción, 
al aceptar el diseño final se reserva el término de garantía por diseño incorrecto. 8. Precios preferenciales: Los 
términos y condiciones estarán sujetos a las condiciones de pago y el buen comportamiento de pago. 9. Dinámi-
co se reserva el derecho de cambiar los precios por motivos justificados en casos de necesidad.

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE GARANTÍA 

TIEMPOS DE TRABAJO EN EL LABORATORIO 

Nuestros productos tienen un tiempo de espera estimado, por favor permita el tiempo 
completo para cada producto. Los tiempos de trabajo NO incluyen fines de semana ni 
días festivos. Los servicios urgentes están disponibles para la mayoría de los productos 
pero deben ser preprogramados.

TIPO DE PILAR

Zirconio de alta estética 3D PRO.......................................................................................................5 días hábiles
Zirconio opacidad SHTC...........................................................................................................................5 días hábiles 
Disilicato de Litio............................................................................................................................................5 días hábiles 
Metal Cerámica...............................................................................................................................................7 días hábiles  
Zirconio sobre implante ..............................................................................................................10 a 12 días hábiles 
PMMA.....................................................................................................................................................................3 días hábiles   
Encerado DX......................................................................................................................................................3 días hábiles   
Planos de relajación.....................................................................................................................................3 días hábiles  

GUIAS DE PREPARACIÓN PARA RESTAURACIÓN

Fabricados bajo componentes Dit     de la fabrica con equipo original de alta 
tecnologia Suiza y digital .Todas las marcas registradas son propiedad de sus 
respectivos dueños. Nuestros componentes poseen un stock limitado 
consultar disponibilidad previa y compatibilidad.

* Una orden de trabajo completa detallada evita llamados innecesarios e 
inconvenientes en tus casos.

LOS PILARES PERSONALIZADOS Y T-BASE DE TITANIO/CRCO

DIT     SON COMPATIBLES CON LOS SIGUIENTES SISTEMAS 
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